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ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ Β΄ ΕΠΙΠΕΔΟΥ 

 

Ενημέρωση Β΄ επιπέδου για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω 
συστημάτων βιντεοεπιτήρησης (CCTV) της εταιρείας «Κ. ΤΣΑΛΕΡΑΣ Α.Ε.» 

Ενημερωθείτε αναλυτικά για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω συστήματος 
βιντεοεπιτήρησης (CCTV) 

1. Υπεύθυνος Επεξεργασίας 

Επωνυμία: Εταιρεία «Κ. ΤΣΑΛΕΡΑΣ Α.Ε.», Βιομηχανία Πλαστικών Σωλήνων, με Αρ. ΜΑΕ 33712/Β/95252, 

ΑΦΜ 094214247 (Δ.Ο.Υ. ΦΑΕ Αθηνών) και Αρ. ΓΕΜΗ 0844199200, με έδρα επί του 2ου χλμ. Λεωφ. 

Παιανίας-Μαρκοπούλου, Κορωπί, Τ.Κ. 194 00. Τηλ.: 210 6645601-4, 210 6645605. Email: 

info@tsaleras.gr. 

Για κάθε ζήτημα σχετικό με την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα μέσω των συστημάτων 

βιντεοεπιτήρησης της Εταιρείας, καθώς και για την άσκηση των δικαιωμάτων σας, μπορείτε να 

επικοινωνείτε με τα στοιχεία επικοινωνίας που αναφέρονται στην ενότητα 8 της παρούσας. 

 

2. Σκοπός Επεξεργασίας και Νομική Βάση 

Η Εταιρεία χρησιμοποιεί συστήματα βιντεοεπιτήρησης αποκλειστικά για τον σκοπό της προστασίας 

προσώπων και αγαθών. Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τους σκοπούς των έννομων συμφερόντων 

που επιδιώκει η Εταιρεία ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας, σύμφωνα με το άρθρο 6 παρ. 1 στοιχ. στ΄ του 

Γενικού Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων (Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679, «ΓΚΠΔ»). 

Η Εταιρεία έχει εκπονήσει αναλυτική εσωτερική Πολιτική, η οποία αποσκοπεί στην εναρμονισμένη 

λειτουργία των συστημάτων βιντεοεπιτήρησης με τον ΓΚΠΔ, τον Ν. 4624/2019 και την Οδηγία 1/2011 

«Χρήση συστημάτων βιντεοεπιτήρησης για την προστασία προσώπων και αγαθών» της Αρχής 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ), όπως εκάστοτε τροποποιείται και ισχύει. 

Η Εταιρεία διαμόρφωσε την παρούσα Πολιτική αφού κατέληξε στο συμπέρασμα ότι η λειτουργία 

συστημάτων βιντεοεπιτήρησης παραμένει απολύτως αναγκαία και ότι το επιδιωκόμενο επίπεδο 

ασφάλειας και προστασίας προσώπων και αγαθών του Οργανισμού δεν μπορεί να επιτευχθεί με άλλα, 

ηπιότερα μέσα. 

 

3. Λειτουργία των Συστημάτων Βιντεοεπιτήρησης 

Τα συστήματα βιντεοεπιτήρησης της Εταιρείας λειτουργούν σε 24ωρη βάση, καθ' όλη τη διάρκεια του 

έτους, καταγράφοντας και μεταδίδοντας σε πραγματικό χρόνο εικόνα από τους επιτηρούμενους 

χώρους. Δεν γίνεται χρήση τεχνολογιών αναγνώρισης προσώπου ή βιντεοανάλυσης συμπεριφοράς. 
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Πρόσβαση στην καταγραφόμενη εικόνα, είτε σε πραγματικό χρόνο είτε εκ των υστέρων, έχουν 

αποκλειστικά τα μέλη της Διοίκησης της Εταιρείας, τα οποία έχουν λάβει σχετική οδηγία και δέσμευση 

τήρησης εμπιστευτικότητας, και μόνο στο μέτρο που είναι απολύτως αναγκαίο για τον σκοπό της 

προστασίας προσώπων και αγαθών. 

 

4. Δεδομένα που Συλλέγονται και Τυγχάνουν Επεξεργασίας 

Τα συστήματα βιντεοεπιτήρησης της Εταιρείας καταγράφουν μόνο δεδομένα εικόνας. Δεν 

καταγράφονται δεδομένα ήχου. Μέσω των συστημάτων βιντεοεπιτήρησης μπορούν να καταγραφούν 

εικόνες στις οποίες ενδέχεται να απεικονίζονται το πρόσωπο ή το σώμα υπαλλήλων της Εταιρείας, 

μελών της Διοίκησης, συνεργατών, προμηθευτών, πελατών και επισκεπτών εν γένει. 

Η Εταιρεία φροντίζει ώστε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που συλλέγονται να είναι πρόσφορα 

και να μην υπερβαίνουν όσα απαιτούνται σε σχέση με τον επιδιωκόμενο σκοπό της προστασίας και της 

ασφάλειας στους χώρους εγκατάστασης και εκμετάλλευσής της. Ειδικότερα, χρησιμοποιεί τεχνολογίες 

που σέβονται και προάγουν την ιδιωτικότητα (π.χ. κρυπτογράφηση δεδομένων, χρήση μάσκας/θόλωσης 

περιοχών όπου απαιτείται), και δεν επιτηρεί περιοχές και πρόσωπα που δεν δικαιολογούνται από τον 

σκοπό επεξεργασίας και τη φύση της δραστηριότητάς της, ώστε να τηρείται η αρχή της ελαχιστοποίησης 

των δεδομένων. 

Το σύστημα βιντεοεπιτήρησης της Εταιρείας δεν αποσκοπεί στη λήψη (π.χ. με μεγέθυνση ή ειδική 

στόχευση) ούτε σε άλλη επεξεργασία (π.χ. με ανάλυση ειδικών χαρακτηριστικών) βιντεοσκοπικού 

υλικού από το οποίο αποκαλύπτονται «ειδικές κατηγορίες δεδομένων» κατά την έννοια του άρθρου 9 

ΓΚΠΔ. 

 

5. Τόπος και Χρόνος Τήρησης 

Τα δεδομένα εικόνας αποθηκεύονται σε υποδομές που βρίσκονται στις εγκαταστάσεις της Εταιρείας και 

τηρούνται για δεκαπέντε (15) ημέρες, μετά την πάροδο των οποίων διαγράφονται αυτόματα. 

Σε περίπτωση που εντός του διαστήματος αυτού διαπιστωθεί κάποιο περιστατικό, η Εταιρεία 

απομονώνει το σχετικό τμήμα του βίντεο και το τηρεί: (α) έως και έναν (1) επιπλέον μήνα, με σκοπό τη 

διερεύνηση του περιστατικού και την έναρξη νομικών διαδικασιών για την υπεράσπιση των έννομων 

συμφερόντων της, ή (β) έως και τρεις (3) επιπλέον μήνες, εφόσον το περιστατικό αφορά τρίτον. 

 

6. Αποδέκτες 

Στο τηρούμενο υλικό καταγραφής μέσω του συστήματος βιντεοεπιτήρησης έχουν εξουσιοδοτημένη 

πρόσβαση μόνο τα μέλη της Διοίκησης της Εταιρείας. Το υλικό αυτό δεν διαβιβάζεται σε τρίτους, με 

εξαίρεση τις ακόλουθες περιπτώσεις: 
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● προς τις αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές και αστυνομικές αρχές, όταν το υλικό περιλαμβάνει 

στοιχεία απαραίτητα για τη διερεύνηση αξιόποινης πράξης που αφορά πρόσωπα ή αγαθά του 

Υπευθύνου Επεξεργασίας, 

● προς τις αρμόδιες δικαστικές, εισαγγελικές και αστυνομικές αρχές, όταν αυτές ζητούν νομίμως 

δεδομένα κατά την άσκηση των καθηκόντων τους, και 

● προς το θύμα ή τον δράστη αξιόποινης πράξης, όταν πρόκειται για δεδομένα τα οποία ενδέχεται 

να αποτελούν αποδεικτικά στοιχεία της πράξης και ζητηθούν μέσω νόμιμης διαδικασίας. 

 

7. Διαβιβάσεις Εκτός Ευρωπαϊκής Ένωσης / ΕΟΧ 

Τα δεδομένα που συλλέγονται μέσω των συστημάτων βιντεοεπιτήρησης της Εταιρείας δεν 

διαβιβάζονται και δεν καθίστανται προσβάσιμα σε αποδέκτες εγκατεστημένους εκτός Ευρωπαϊκής 

Ένωσης ή Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου. Σε περίπτωση που, στο μέλλον, καταστεί αναγκαία 

οποιαδήποτε τέτοια διαβίβαση, η Εταιρεία θα διασφαλίσει την ύπαρξη κατάλληλων εγγυήσεων 

σύμφωνα με τα άρθρα 44 επ. ΓΚΠΔ και θα ενημερώσει σχετικά τα υποκείμενα των δεδομένων. 

 

8. Δικαιώματα των Υποκειμένων των Δεδομένων 

Τα υποκείμενα των δεδομένων έχουν τα εξής δικαιώματα: 

● Δικαίωμα πρόσβασης: Έχετε δικαίωμα να μάθετε αν επεξεργαζόμαστε την εικόνα σας και, 

εφόσον αυτό ισχύει, να λάβετε αντίγραφό της. 

● Δικαίωμα διόρθωσης: Έχετε δικαίωμα να ζητήσετε τη διόρθωση ανακριβών δεδομένων που 

σας αφορούν, στο μέτρο που αυτό είναι τεχνικά εφικτό για δεδομένα εικόνας. 

● Δικαίωμα περιορισμού: Έχετε δικαίωμα να μας ζητήσετε να περιορίσουμε την επεξεργασία, 

όπως, για παράδειγμα, να μη διαγράψουμε δεδομένα τα οποία θεωρείτε απαραίτητα για τη 

θεμελίωση, άσκηση ή υποστήριξη νομικών αξιώσεων. 

● Δικαίωμα εναντίωσης: Έχετε δικαίωμα να αντιταχθείτε στην επεξεργασία των δεδομένων σας. 

● Δικαίωμα διαγραφής: Έχετε δικαίωμα να ζητήσετε τη διαγραφή των δεδομένων σας. 

Για να ασκήσετε τα δικαιώματά σας, μπορείτε: 

● να στείλετε συστημένη ταχυδρομική επιστολή στην εταιρεία «Κ. ΤΣΑΛΕΡΑΣ Α.Ε.», 2ο χλμ. Λεωφ. 

Παιανίας-Μαρκοπούλου, Κορωπί, Τ.Κ. 194 00, 

● να καταθέσετε αυτοπροσώπως το αίτημά σας στην ανωτέρω διεύθυνση, ή 

● να στείλετε e-mail στην εταιρική διεύθυνση: info@tsaleras.gr. 

Για την εξέταση αιτήματος που σχετίζεται με την εικόνα σας, θα πρέπει να μας προσδιορίσετε πότε 

περίπου βρεθήκατε στην εμβέλεια των καμερών και να μας παράσχετε φωτογραφία σας, ώστε να 

διευκολυνθεί ο εντοπισμός των δικών σας δεδομένων και η απόκρυψη/ανωνυμοποίηση τυχόν 

δεδομένων τρίτων εικονιζόμενων προσώπων. 

Εναλλακτικά, σας δίνουμε τη δυνατότητα να προσέλθετε στις εγκαταστάσεις μας για να σας επιδείξουμε 

τις εικόνες στις οποίες εμφανίζεστε. Επισημαίνεται ότι η άσκηση δικαιώματος εναντίωσης ή διαγραφής 
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δεν συνεπάγεται αυτομάτως την άμεση διαγραφή δεδομένων ή την τροποποίηση της επεξεργασίας, 

καθώς η Εταιρεία δύναται να επικαλεστεί επιτακτικούς και νόμιμους λόγους οι οποίοι υπερισχύουν των 

συμφερόντων, των δικαιωμάτων και των ελευθεριών του υποκειμένου. 

Σε κάθε περίπτωση, θα σας απαντήσουμε αναλυτικά το συντομότερο δυνατόν, εντός των προθεσμιών 

που ορίζει ο Κανονισμός (ΕΕ) 2016/679 (ΓΚΠΔ) και ο εφαρμοστικός Ν. 4624/2019. 

 

9. Μέτρα Ασφάλειας 

Η Εταιρεία χρησιμοποιεί το σύστημα βιντεοεπιτήρησης αποκλειστικά για λόγους προστασίας προσώπων 

και αγαθών. Το σύστημα συμβάλλει στην ασφάλεια των κτιριακών εγκαταστάσεων, στην προστασία του 

προσωπικού και των επισκεπτών, καθώς και των περιουσιακών στοιχείων και των πληροφοριών που 

ευρίσκονται ή είναι αποθηκευμένες σε αυτές. Το σύστημα δεν χρησιμοποιείται για κανέναν άλλο σκοπό, 

όπως η παρακολούθηση της εργασίας των υπαλλήλων ή ο έλεγχος παρουσιών. 

Προκειμένου να προστατευθεί η ασφάλεια του συστήματος βιντεοεπιτήρησης, περιλαμβανομένων των 

προσωπικών δεδομένων που τηρούνται μέσω αυτού, η Εταιρεία έχει λάβει όλα τα απαραίτητα και 

αναγκαία τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας, μεταξύ των οποίων: περιορισμός πρόσβασης σε 

εξουσιοδοτημένα πρόσωπα με ατομικούς κωδικούς πρόσβασης, φυσική ασφάλεια των υποδομών 

αποθήκευσης, και τακτική επανεξέταση της καταλληλότητας των εφαρμοζόμενων μέτρων. 

 

10. Δικαίωμα Υποβολής Καταγγελίας 

Σε περίπτωση που θεωρείτε ότι η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων που σας αφορούν 

παραβαίνει τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 ή/και τη σχετική εθνική νομοθεσία (Ν. 4624/2019), καθώς και 

τις αποφάσεις, οδηγίες, γνωμοδοτήσεις και κατευθυντήριες γραμμές της αρμόδιας εποπτικής Αρχής, 

έχετε δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία σε εποπτική αρχή. 

Αρμόδια εποπτική αρχή για την Ελλάδα είναι η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 

Λ. Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23, Αθήνα, https://www.dpa.gr, τηλ. 210 6475600. 

 

11. Τελευταία Ενημέρωση Πολιτικής 

Η παρούσα έκδοση της Πολιτικής ισχύει από 01.09.2026. Η Πολιτική αυτή επικαιροποιείται κατά 

διαστήματα, ιδίως σε περίπτωση μεταβολής του νομοθετικού πλαισίου ή των χαρακτηριστικών της 

επεξεργασίας. 


